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1. Introducción

1.1 Bienvenida

ISCAM en su constante renovación y perfección pone en manos

de sus clientes las herramientas necesarias para poder hacer un

análisis / diagnóstico de sus indicadores principales.

A t e n t a m e n t e

Socios Ejecutivos ISCAM

A través del presente tutorial le mostramos la funcionalidad de la

misma para sacarle el máximo provecho.

Como parte de esa renovación, te presentamos el RX, Una

herramienta dinámica de consultas a través de filtros que le permitirá

realizar un diagnóstico a nivel submarca para poder considerar el

entorno competitivo donde se desempeña. Es ideal para un análisis

de alguna marca en particular.

https://wa.me/5215522456696
https://twitter.com/iscam_mx
https://www.linkedin.com/company/consejeros-comerciales/?originalSubdomain=mx
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.iscam.app&hl=es
https://www.facebook.com/ISCAM-197192267743110/?ref=br_rs
https://www.instagram.com/iscam_mx/?hl=es-la


2. Instalación de la Aplicación

PlataformaWindows

Procesador de 32 bits (x86) o 64 bits (x64) a 1 gigahercio

(GHz) o más.

Memoria RAM de 2 Gigabytes (GB) mínimo.

Espacio en Disco duro de 2.5 a 4 Gigabyte (por cada  

aplicación).

Sistema Operativo Windows 7 (home edition osuperior)

Windows 8 (cualquier edición).

MS Office 2010 Professional en adelante

PlataformaMac

Procesador Intel, Core i3 o Core i5

Memoria RAM de 4 Gigabytes instalados

Espacio en Disco duro de 80 Gigabytes instalados

Para máquina virtual Vbox, Parallels o equivalente 

que  incluya:

Sistema Operativo Windows XP (Profesional 

Edition  únicamente), Windows Vista y Windows 

7 (home  edition o superior) Windows 8 

(cualquier edición).

MS Office 2010 Professional en adelante.

2.1 Requerimientos Mínimos del Sistema
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3. Panel Inicial

Para iniciar el recorrido y funcionamiento de la herramienta, iniciaremos con los filtros

principales que nos llevarán al diagnóstico de los campos seleccionados.

Seleccione la  marca a revisar, así como el 

período a consultar.

Posterior a seleccionar la marca, podremos ver de manera 

automática a que categoría, Corporativo y Fabricante pertenece.

Los primeros resultados se reflejan en el recuadro en la parte inferior de los filtros, estos 

se muestran a nivel regiones para dar un panorama del comportamiento nacional, los 

indicadores a reflejar son los principales para ISCAM; Valor, Volumen y Precio Promedio.

3.1 Primeros Filtros

Valor Volumen Precio Promedio

Regiones

VALOR (PESOS) % vs MPA

12.6 6.3 5.9

Nacional

REGIONES VALOR VOLUMEN VALOR Diff PP´s VOLUMEN Diff PP's VALOR VOLUMEN

Región I 39.8 30.4 8.4% 1.0 5.7% 0.4 2.3% 2.3%

Región II 4.3 -1.3 8.9% 0.4 7.6% 0.0 5.6% 5.1%

Región III 9.8 6.8 5.6% 0.3 3.8% 0.3 12.2% 11.4%

Región IV 17.2 13.7 10.8% 0.7 8.6% 0.7 18.5% 17.6%

Región V 14.3 6.8 10.3% 0.7 7.9% 0.2 49.1% 52.1%

Región VI 3.0 -5.4 5.9% -0.4 3.5% -0.2 12.2% 11.6%

NACIONAL 12.6 6.3 8.6% 0.4 6.2% 0.2 100.0% 100.0%

%SOM REGIONES

$161,819,340 $164.49

% Crec % MIX REGIONES

81,981

Pcio Prom 

Bot 750ml
CAJAS 9 LTRS % vs MPA % vs MPA

Indicador de crecimiento vs. Mismo período anterior (MPA)
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Después de haber seleccionado en los primeros filtros la marca que queremos diagnosticar o

analizar en los consecuentes recuadros la información comenzará a desplegarse en distintas

formas, una de ellas es un Top 5 Submarcas en la que se reflejará la principales submarcas de la

marca elegida.

TOP 5 SUBMARCAS SUBCATEGORIA VALOR VOLUMEN VALOR Diff PP´s VOLUMEN Diff PP's VALOR VOLUMEN

MATUSALEM PLATINO Blanco 9.5 2.8 3.0% 0.1 2.9% 0.0 35.0% 45.7%

MATUSALEM CLASICO Oscuro 15.8 10.7 3.0% 0.2 2.3% 0.2 34.8% 36.8%

MATUSALEM 15 A Oscuro 15.7 9.6 2.0% 0.2 0.9% 0.1 23.0% 15.0%

MATUSALEM 18 A Oscuro 2.9 -6.0 0.4% -0.0 0.1% -0.0 4.5% 1.9%

MATUSALEM 23 A Oscuro 6.1 -7.4 0.2% -0.0 0.0% -0.0 2.5% 0.5%

TOTAL TOP 5 12.6 6.3 8.6% 0.4 6.2% 0.2 100.0% 100.0%

%SOM CATEGORIA% Crec % MIX MARCA

En esta parte se

refleja el Top de

S u b m a r c a s Las subcategorías

a la que pertenece

la Submarca % de Crecimiento

en Valor y

Volumen

% de participación de

Mercado en la

Categoría

Mix del Top 5 de las

principales

Submarcas

Ron MATUSALEM

CATEGORIA Ron

Dif pp

v s MPA

Dif pp

v s MPA

43.6 6.2

100 100

8.59 6.24

En ésta parte superior

izquierda siempre se

mostrará la categoría y

marca seleccionada al inicio Variación en Puntos Porcentuales

a Valor

% de Participación de

Mercado a Valor

Variación en Puntos

Porcentuales a Volumen

% de Participación de

Mercado a Volumen

3. Panel Inicial

3.2 Top Submarcas y Gráficas de PdM´s
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En la parte inferior del top Submarcas podremos encontrar una tabla donde se podrán ver el

resto de las submarcas asociadas a la marca seleccionada anteriormente.

SUBMARCAS SUBCATEGORIA VALOR VOLUMEN VALOR Diff PP´s VOLUMEN Diff PP's VALOR VOLUMEN

MATUSALEM PLATINO Blanco 9.5 2.8 3.0% 0.1 2.9% 0.0 35.0% 45.7%

MATUSALEM CLASICO Oscuro 15.8 10.7 3.0% 0.2 2.3% 0.2 34.8% 36.8%

MATUSALEM 15 A Oscuro 15.7 9.6 2.0% 0.2 0.9% 0.1 23.0% 15.0%

MATUSALEM 18 A Oscuro 2.9 -6.0 0.4% -0.0 0.1% -0.0 4.5% 1.9%

MATUSALEM 23 A Oscuro 6.1 -7.4 0.2% -0.0 0.0% -0.0 2.5% 0.5%

%SOM CATEGORIA% Crec % MIX MARCA

% de Crecimiento

en Valor y

Volumen

% de participación

a Nivel Categoría

% de Mix de las

Submarcas mostradas.

3. Panel Inicial

3.3 Submarcas
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La principal funcionalidad de la presente herramienta es la posibilidad de obtener de manera

inmediata y de primera instancia un diagnóstico de los resultados a distintos niveles.

NOTA: Es importante mencionar que en el siguiente diagnóstico está basado en

los filtros realizados al inicio.

Aquí solo se podrán ver

las “Submarcas”, de la

marca seleccionada en la

primera parte.

1er Diagnóstico:

______

Se presenta un primer

análisis a Nivel Nacional en

cuanto Crecimientos por

Categoría / Subcategoría y

Diferencias en Pp (Puntos

Porcentuales)) con

indicadores más

relevantes.

2do Diagnóstico:

_______

Presenta un reflejo de los

primeros resultados a nivel

región .

3er Diagnóstico:

___________________________

Nos va a reflejar como un plus, los

resultados de la Distribución tanto

Ponderada como Numérica.

1

2

3

4

3.4 Diagnóstico de la Herramienta
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3.4.1 Diagnóstico a Nivel Nacional (Totales)

En base a la hoja anterior, detallaremos cada uno de los puntos:

1

2

En la parte de éste primer filtro se

determinará cual es la submarca

que deseas obtener en el

diagnóstico.

siguiente paso para iniciar el despliegue

de resultados.

Al presionar el botón de totales podrás ver la información en los principales indicadores de

tiempo. RY / YTD y Mes; los tres con sus respectivos % de Crecimientos (MPA) y sus diferencias

en PP (puntos porcentuales).

3.4 Diagnóstico de la Herramienta
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3

Al presionar el botón de totales podrás ver la información en absolutos, SOM, y Crecimientos de

los 3 mismos tiempos (RY,YTD y MES), pero a Nivel Región.

2do

Diagnóstico:_____________________

_

Presenta un reflejo de los primeros

resultados a nivel región .

PARTICIPACION POR REGION RY 16 %MIX 16 Diff pp
% Change

MPA
YTD 16 %MIX 16 Diff pp % Change MPA MES 16 %MIX 16 Diff pp

% Change

MPA

Region I            1,870,171.3 3.3% 0.8 45.8       1,022,047.3 3.8% 1.4 45.8         151,058.8 3.5% 1.2 48.5

Region II            3,327,248.0 5.9% -0.3 4.2       1,495,478.6 5.6% -0.5 4.2         236,962.4 5.5% -0.5 -12.8 

Region III            5,566,068.4 9.8% 0.9 20.0       2,550,076.5 9.6% 0.6 20.0         489,476.3 11.3% 0.4 -1.3 

Region IV            9,135,242.0 16.1% 1.5 20.8       4,259,857.7 16.0% 1.4 20.8         713,646.9 16.4% 3.1 17.9

Region V          30,197,490.0 53.3% -0.1 9.3      14,360,967.4 53.9% 0.6 9.3       2,222,126.2 51.2% -1.6 -7.5 

Region VI            6,610,395.9 11.7% -2.8 -11.7       2,948,142.6 11.1% -3.4 -11.7         529,291.1 12.2% -2.7 -22.0 

3.4.2 Diagnóstico a Nivel Región (Distribución) 

3.4 Diagnóstico de la Herramienta

En base a la hoja anterior, detallaremos lo siguiente:
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Como último punto del diagnóstico veremos lo siguiente:

4

Posterior a realizar un análisis a nivel región, esta opción no dará la pauta para poder

revisar los indicadores de Distribución ponderada y numérica de la región.

3.4.3 Diagnóstico a Nivel Región

3.4 Diagnóstico de la Herramienta

3er Diagnóstico:

___________________________

Nos va a reflejar como un plus a la

herramienta , los resultados de la

Distribución tanto Ponderada como

Numérica.
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3.5 Top de Subcategorías y Banda de Precios

En la parte inferior del top Submarcas podremos encontrar una tabla donde se podrán ver el

resto de las submarcas asociadas a la marca seleccionada en la primera parte.

La Herramienta proporciona

un Top a Nivel categoría, aún

cuando en los filtros está a

marca.

También proporciona un Top por

banda de precio considerando los

filtros realizados inicialmente.
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4. Glosariode Términos
G

L
O

S
A

R
I
O

% PDM
% de Participación de Mercado que registramos en el total de la 

categoría, marca o submarca.

Distribución Ponderada
Calcula el %  de distribución en valor ó volumen de acuerdo a la 

importancia o pesos de los principales puntos de ventas.

Distribución Numérica
Es el % de los puntos de Venta físicos en el que nos encontramos.

Precio Promedio Es el precio promedio de la categoría, marca y/o submarca que se esté 

diagnosticando.
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Dudas y Soporte Técnico

¿Tienes dudas o problemas al abrir o manipular 

tu entregable?

Usa el chat de Whatsapp de Soporte Técnico 

ISCAM.

Este es un servicio que te atenderá de una forma 

rápida y sencilla.

Contáctanos al (55) 2245 6696
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